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24-TPIT-091
Fourniture, installation et maintenance des systèmes d’accès et de vidéosurveillance des sites GRDF


Avis de marché n° 983fc32b


	DOCUMENT DE candidature




Le dossier de candidature des entreprises, rempli et complété des pièces justificatives est à déposer exclusivement au format électronique et sur le profil acheteur de GRDF : https://externe.secoia.grdf.fr/

Contact : Fabien Salé, fabien.sale@grdf.fr

Date et heure limites de remise du dossier de candidature des entreprises : 

Le 08 janvier 2025
A 12h00
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[bookmark: _Toc183445403]A – Présentation Générale
[bookmark: _Toc183445404]A.1 Contexte
Acteur stratégique du marché de l'énergie, GRDF est le principal distributeur de gaz naturel en France et en Europe.

Créé le 31 décembre 2007, GRDF dessert 9 495 communes sur le territoire de la France métropolitaine, hors Corse, avec plus de 196 400 km de réseaux de distribution gaz.

GRDF a la charge de la gestion du réseau de distribution de gaz naturel. Il est au service des fournisseurs, des partenaires de la filière gaz naturel, des collectivités locales et de ses clients. Il réalise l'ensemble des activités de distribution de gaz naturel en France. Il assure la conception, la construction, l’exploitation et l’entretien du réseau de distribution de gaz naturel conformément à la loi et aux contrats de concession signés avec les collectivités locales.

Les 4 missions de GRDF sont :
 acheminer le gaz naturel jusqu’aux clients pour le compte de tous les fournisseurs présents sur le marché, en garantissant à chacun un accès libre et non discriminatoire au réseau de distribution ;
 développer le réseau de gaz naturel avec un double objectif d’équilibre économique et d’égalité d’accès au gaz naturel afin de permettre l'accès au gaz naturel au plus grand nombre ;
 assurer la gestion déléguée du service public de distribution du gaz naturel sur la base des contrats de concession conclus avec les collectivités territoriales ;
 exploiter et entretenir en garantissant la qualité des services, la sécurité des biens et des personnes et la performance économique du réseau de distribution.

Au niveau national, GRDF est doté de directions métiers, de fonctions d'appui et d'expertise propres, lui permettant d'assurer pleinement sa mission, et de garantir son indépendance : 
 4 processus métiers (Développement, Acheminement-Livraison, Direction Technique et Industrielle, Collectivités locales et territoriales) ;
 des fonctions d'appui et de support au management (RH, communication, gestion, finance…).

GRDF est présent à travers 6 régions 


[bookmark: _Toc183445405]A.2 OBJET DE LA CONSULTATION 

A.2.1 Procédure

La présente consultation a pour objet la fourniture, l’installation et la maintenance d’un dispositif de vidéosurveillance et d’accès aux sites de GRDF.

Plus particulièrement, le Fournisseur devra :

· Fournir le matériel et les logiciels associés
· Procéder à l’installation, la mise en service et la formation du personnel de GRDF ou nommément désigné par GRDF sur les sites GRDF qui auront été prévus 
· Intégrer le(s) logiciel(s) concernés au sein des systèmes d’information de GRDF 
· Procéder à la maintenance du matériel de vidéo surveillance et d’accès aux sites et des logiciels et équipements informatiques associés suivant la durée souhaitée par GRDF
· Les prestations complémentaires jugées nécessaires.
 
Elle est passée selon une procédure avec négociation en application de l’article R2124-4 du Code de la Commande Publique. 

La procédure se déroulera en deux phases : 

· Phase 1 dite phase “candidatures” (ou « RFI ») : sélection des candidatures qui seront analysées en application des critères de jugements détaillés dans le présent document. 

Le nombre maximum de candidats qui seront admis en phase 2 est fixé à 6. 

· Phase 2 dite phase “offres” (ou « RFP ») : choix des offres mieux-disantes appréciées au regard des critères de choix qui seront définis dans le règlement de consultation transmis aux candidats admis. 

Le présent document correspond à la phase 1 de la consultation et a pour objet de cadrer les modalités de sélection des soumissionnaires qui seront invités à la phase 2 et à présenter à cet effet une offre technique et financière. 


A.2.2 Variantes 
Le marché ne comporte pas de variante

A.2.3 Forme du contrat
La consultation donnera lieu à la conclusion d’un marché mono-attributaire à bons de commande et à marché subséquent régie par les articles R.2162- 7 à 12 à 14 du Code de la Commande Publique. 


[bookmark: _Toc183445406]A.3 Définitions
Candidat : opérateur économique présentant un dossier de candidature en phase dite « candidature ».  
Soumissionnaire : opérateur économique admis à passer en phase « offres » pour présenter une offre technique et financière. 
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[bookmark: _Toc183445408]B.1. Exigences
L’ensemble des réponses apportées dans le dossier de candidature doit concerner l’entité susceptible de participer à la consultation.

Lorsque le Candidat est un groupement d’entreprises, le présent dossier de candidature doit être complété par chacun des membres du groupement : chaque membre du groupement doit renseigner chacune des rubriques et fournir l’ensemble des documents demandés.

Le dossier de candidature remis par le Candidat devra comporter les documents suivants :
Le questionnaire d’informations figurant dans l’appel à candidature de la plateforme ou à défaut figurant en Point C du présent document, dûment complété, remis au format PDF ou Word, et nommé « Questionnaire_[Candidat]»,
Les documents et attestations demandés soit directement sur la plateforme SECOIA, soit par défaut en Point F du présent document, nommés selon la règle et l’exemple présentés en introduction du Point F.

Points d’attention : 

Les Candidats sont informés que : 


· L’ensemble des réponses doivent être apportées dans le présent Dossier de candidature et respecter le formalisme énoncé. Le candidat peut compléter avec les documents qu’il jugera nécessaire. Les candidatures doivent être remises avant la date et sur la plateforme SECOIA, tel que mentionné en première page du présent dossier de candidature. Les Dossiers de candidature remis en retard seront déclarés irrecevables et par conséquent rejetés.
· GRDF attend des Candidats qu’ils remettent un Dossier de candidature complet avec l’ensemble des renseignements et documents justificatifs demandés.
Si une question est sans objet, le candidat doit indiquer N/A devant la rubrique.
Toute réponse incomplète pourra conduire au rejet de la candidature.
· GRDF se réserve le droit de vérifier l’ensemble des informations transmises sur le Dossier de candidature tant auprès des administrations qu’auprès des sociétés citées.
· Ces informations sont considérées comme confidentielles par GRDF, qui, à ce titre s’engage à ne pas les divulguer et à limiter leur diffusion aux seules personnes concernées.
· Ils ne peuvent pas candidater à la fois en tant que membre d’un groupement momentané d’entreprise et à la fois de manière individuelle.

[bookmark: _Toc183445409]B.2. Critères de sélection
Les 6 meilleures candidatures, seront retenues, à la suite d’un classement établi selon les critères pondérés suivants :

1- Les capacités techniques et professionnelles, à développer en Point E du présent dossier de demande de participation (pondération 80%).

Ces capacités seront appréciées au regard des points suivants :
· 3 références similaire récentes à l’objet du marché (projets nationaux multi sites) et à des sociétés de taille comparable avec un volet SI et un volet physique (pondération 40%).
· Moyens techniques​ du candidat en lien avec le marché (Notamment Certifications, moyens SI et matériel)​ (pondération 30%).
· Moyens humains (effectif annuel par département Opérationnel, Cybersécurité, Réseau, Application, travaux et maillage géographique…)​​ (pondération 30%)

2- Les capacités économiques et financières, à compléter au Point D du présent dossier de demande de participation (pondération 20%).

Ces capacités seront appréciées au regard des capacités financières dont dispose le candidat pour assurer la bonne et complète exécution de l'objet du présent avis de marché :
· Evolution du chiffre d’affaires sur les 3 derniers exercices (pondération 70%)
· Part de chiffre d’affaires consacrée à des prestations similaires sur les 3 derniers exercices (pondération 30%)

[bookmark: _Toc183445410]B.3 – Exigences minimum requises
Le candidat devra indiquer clairement indiquer et justifier de sa capacité technique à

[bookmark: _Toc420591926][bookmark: _Toc369482531][bookmark: _Toc370378797][bookmark: _Toc378079160]Le candidat devra garantir être en mesure d’exécuter les prestations sur l’ensemble des agences GRDF. A ce titre, GRDF fournit à titre indicatif la liste des sites où elle a une implantation et qui sont susceptible d’être concernés par les prestations objet du marché.

Le candidat devra présenter une solution répondant aux cas pratiques en annexe. Notamment le candidat devra justifier de la capacité de sa solution à répondre à ces cas de manière synthétique en liant le cas échéant avec les références qu’il possède.

Comme indiqué dans l’avis modificatif numéro 983fc32b-184f-4b35-a9a6-f00ecafcd8cd, GRDF exige que le logiciel de gestion de la vidéo et du contrôle d’accès soit un logiciel « on premise » c’est-à-dire hébergé sur les infrastructures de GRDF

Le non-respect de ces exigences minimums entrainera le rejet de la candidature.
[bookmark: _Toc183445411]C. Questionnaire d’informations
Les éléments du Point C sont demandés à titre informatif et ne font pas l’objet d’une notation.

Entreprise :
	Dénomination sociale
	A compléter

	Forme juridique
	A compléter

	Adresse du siège social
	A compléter

	Adresse de correspondance (si différente du siège social)
	A compléter

	N° de téléphone du siège social
	A compléter

	E-Mail
	A compléter

	Site web
	A compléter

	Date de création de la société
	A compléter

	Capital social
	A compléter

	Code SIREN
	A compléter

	Code NAF/APE
	A compléter

	Appartenance à un Groupe (nom du Groupe / % détenu)
	A compléter



Personne de contact / Contact commercial
	Nom/Prénom
	A compléter

	Fonction
	A compléter

	Tél fixe
	A compléter

	Tél mobile
	A compléter

	E-mail
	A compléter
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Le Candidat fait-il l’objet d’une procédure de redressement judiciaire ?

|_| Oui	|_| Non

Si oui, fournir la copie du jugement de la procédure collective.

[bookmark: _Toc183445412]D. Capacité économique et financière
Les capacités économiques et financières du Candidat seront appréciées au regard :

[bookmark: _Toc448835530][bookmark: _Toc528245300][bookmark: _Toc528247097][bookmark: _Toc183445413]D.1. Données financières de la société
	En Euros
	N-1 :

	N-2 :

	N-3 :


	Chiffre d’Affaires Hors Taxes (CA HT)
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Chiffre d’Affaires HT concernant les services objet de la consultation
	A compléter ou non concerné
	A compléter ou non concerné
	A compléter ou non concerné

	Résultat d’exploitation (à titre d’information)
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Dette financière (toutes dettes confondues) (à titre d’information)
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Fonds propres (à titre d’information)
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Trésorerie nette
	A compléter
	A compléter
	A compléter
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[bookmark: _Toc183445414]D.4. Assurances 
Le Candidat fournit une attestation d’assurance de responsabilité civile professionnelle couvrant les activités professionnelles en rapport avec l’objet de la consultation, ainsi que la note Banque de France ou assimilée.
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Les capacités techniques et professionnelles du Candidat seront appréciées au regard des points suivants, le candidat pourra étayer sa réponse et y apporter les justifications nécéssaires :

[bookmark: _Toc183445416]E.1. Moyens techniques en lien avec le marché 

	En nombre
	N-2
	N-1
	N

	Certifications
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Moyens SI
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Moyens matériels 
	A compléter
	A compléter
	A compléter





[bookmark: _Toc183445417]E.2. Moyens humains :

	En nombre
	N-2
	N-1
	N

	Effectif annuel total
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Effectifs annuel internes
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Effectifs annuel externes
	A compléter
	A compléter
	A compléter



Capacités professionnelles et techniques mobilisables : 
	Profils
	N-2
	N-1
	N

	Effectifs opérationnels
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Cybersécurité
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	réseaux
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	travaux
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	TOTAL
	A compléter
	A compléter
	A compléter



Le candidat indiquera également la répartition des effectifs dans les régions suivantes (correspondant au découpage à la maille GRDF). 

	Régions
	Répartition des effectifs en pourcentage
N-2
	Répartition des effectifs en pourcentage
N-1
	Répartition des effectifs en pourcentage


	IDF
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Centre Ouest
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Centre est
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Sud ouest
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Sud est
	A compléter
	A compléter
	A compléter

	Nord ouest
	A compléter
	A compléter
	A compléter
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Pour information  GRDF déménage son siège à compter du 9 décembre 2024, l’adresse du siège est 17 rue des Bretons 93200 Saint denis

[bookmark: _Toc448835536][bookmark: _Toc528245308][bookmark: _Toc528247016][bookmark: _Toc528247106][bookmark: _Toc183445418]E.3. Références
Le Candidat détaillera dans le tableau ci-dessous les 3 références les plus récentes et probantes en lien avec l’objet de la consultation. 

A défaut de telles références, le candidat doit faire la preuve de ses capacités par tout autre moyen.

Fiche Expérience 1 : 
	Type de prestation 
	     

	Secteur d’activité / CCN du client
	     

	Nom du client (si non confidentiel)
	     

	Dates du projet :
	     

	Lieu de la prestation : 
	     

	Type et description des prestations :
	     

	Nombre d’utilisateurs habilités :
	     

	Montant annuel de la prestation (k€) (si non confidentiel)
	     

	Nombre de sites concernés
	     

	Principaux Facteurs Clefs de Succès 
	     

	Difficultés rencontrées
	     





Fiche Expérience 2 : 
	Type de prestation 
	     

	Secteur d’activité / CCN du client
	     

	Nom du client (si non confidentiel)
	     

	Dates du projet :
	     

	Lieu de la prestation : 
	     

	Type et description des prestations :
	     

	Nombre d’utilisateurs habilités :
	     

	Montant annuel de la prestation (k€) (si non confidentiel)
	     

	Nombre de sites concernés
	     

	Principaux Facteurs Clefs de Succès 
	     

	Difficultés rencontrées
	     



Fiche Expérience 3 :
	Type de prestation 
	     

	Secteur d’activité / CCN du client
	     

	Nom du client (si non confidentiel)
	     

	Dates du projet :
	     

	Lieu de la prestation : 
	     

	Type et description des prestations :
	     

	Nombre d’utilisateurs habilités :
	     

	Montant annuel de la prestation (k€) (si non confidentiel)
	     

	Nombre de sites concernés
	     

	Principaux Facteurs Clefs de Succès 
	     

	Difficultés rencontrées
	     



[bookmark: _Toc183445419][bookmark: _Toc528247108]F. Structure de réponse
Si le candidat souhaite répondre sous la forme d’un groupement momentané d’entreprise, il indiquera la répartition des missions entre les différents co-traitants, il en est de même en cas de sous-traitance.
[bookmark: _Toc183445420]G. Documents et attestations à joindre
Merci de joindre impérativement à votre dossier de candidature les documents listés ci-dessous :

1. Un formulaire DC1 ou lettre de candidature, comprenant notamment une déclaration sur l’honneur que le candidat n’entre dans aucun des cas d’exclusion de soumissionner à un marché public conformément à l’article R.2143-3 1° du Code de la commande publique.
2. Un formulaire DC2, comportant l’ensemble des renseignements et documents demandés au titre des sections 
3. Copie du jugement d’ouverture du redressement judiciaire, si le candidat fait l’objet d’une telle procédure
4. Numéro SIREN
5. Attestation de régularité fiscale
6. Attestations de régularité sociale
7. Les pouvoirs habilitant le signataire à engager le candidat individuel ou chaque membre du groupement.
8. Preuve d'une assurance couvrant les prestations objet du présent marché
Si le candidat s'appuie sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie des capacités de ce ou ces opérateurs économiques et apporte la preuve écrite qu'il en disposera pour l'exécution du marché.
En cas de groupement ou de sous-traitance, les pièces énumérées doivent être produites pour chaque membre du groupement ou des sous-traitants.
Les candidats ne sont pas tenus de fournir les documents justificatifs et moyens de preuve qui ont déjà été transmis à GRDF lors d'une précédente consultation et qui demeurent valables
Les certificats doivent être établis par les administrations et organismes du pays d'origine. Lorsqu'un tel certificat n'est pas délivré par le pays concerné, il peut être remplacé par une déclaration sous serment, ou dans les États où un tel serment n'existe pas, par une déclaration solennelle faite par l'intéressé devant l'autorité judiciaire ou administrative compétente, un notaire ou un organisme professionnel qualifié du pays.

Les documents doivent être rédigés en langue française ou être accompagnés d’une traduction en langue française.
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- Annexe 1 : liste des sites de GRDF
- Annexe 2 : cas pratique 
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